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bi€n ddng va thay d6i. M6t trong nhiing xu hudng ndi bat la sy mat can bang trong
cac loai hinh vu ca cugc oai oam, dac biét la khi ndi dén céc tro choi truc tuyén. Cac
nén tang vu ca cugc odi oam truc tuyén thuong cé su phan hoéa ro rét vé muic do
phé bién va tan suat st dung.

Nguyén nhan chinh cla su mat can bang nay la do su chénh léch vé quyén truy cap
céng nghé va nhan thic cda ngudi choi. O cac thanh phd 16n nhu Ha N&i va H6 Chi
Minh, nguai dan c6 nhiéu cao hdi ti€p can vaéi cadc nén tdng vu ca cugc oai oam hién
dai, nho vao su phat trién cla internet va cdng nghé théng tin. Nguoc lai, & cac khu
vuc nbng thén, ngudi chaoi thudng bi han ché vé mat nay, dan dén su chénh léch
trong cach thic va loai hinh vu ca cugc oai oam ma ho tham gia.

Mot yéu t6 khac gép phan vao sy mat can bang nay la su da dang cla cac sdn
pham vu ca cugc 0di oam trén thj truong. Nhing tro choi nhu vu ca cugc odi oam
bdng da, vu ca cugc 0di oam dua ngua, va vu ca cugc odi oam x6 s6 thuong co sic
hat I6n d6i v6i ngudi chai. Tuy nhién, khong phai ai cling cé thé ti€p can hoac hiéu
ré vé cac hinh thdc vu cé cugc odi oam nay, dac biét la khi c6 nhiéu bién thé phtc
tap va luat |1é khac biét.

DE gidi quyét sy mat can bang nay, cac nha cung cap dich vu vu cé cugc 0di oam
can phai chd trong vao viéc tao ra cac san pham phu hgp véi nhiéu doi tugng khac
nhau. Béng thoi, cdn c6 nhitng chuong trinh gido duc va hudng dan cu thé dé nquoi
choi cé thé hiéu ré va tham gia vu ca cugc 0di oam mot cach cé trach nhiém.

Tém lai, sy mat can bang trong thi trudng vu ca cugc odi oam & Viét Nam khong chi
la van dé vé quyén truy cap, ma con la thach thiic vé nhan thic va su da dang san
pham. Viéc gidi quyét van dé nay khong chi gilp thi trudng phat trién bén viing ma
con mang lai lgi ich cho ca nguoi choi va nha cung cap dich vu.
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