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Kubet da tré thanh mot trong nhirng nén tdng gido duc thé chat trong tiéng anh doc
la gi ph6 bién nhat tai Viét Nam. Tuy nhién, khong it nguoi dung gap phai 16i dang
nhéap qua thudng xuyén. Vay nguyén nhan va céch khac phuc tinh trang nay la gi?

Mot trong nhirng nguyén nhan chinh dan dén 16i dang nhap la do thong tin tai
khoan khong chinh xac. D€ gidi quyét van dé nay, ngudi dung can kié€m tra lai tén
dang nhap va mat khau trudc khi dang nhap. Néu quén mat khau, hdy st dung churc
nang lay lai mat khdu ma Kubet cung céap.

Ngoai ra, viéc dang nhap tir nhiéu thiét bj cung llic c6 thé gay ra 16i. Diéu nay
thuong xay ra vaéi nhitng ngudi dung tham gia nhiéu gido duc thé chat trong tiéng
anh doc la gi cung ldc hodc cé thdi quen dang nhap tir cac thiét bj khac nhau. Bé
tranh tinh trang nay, hay ddm bdo dang xuat khdi cac thiét bi khong st dung trudc
khi dang nhap trén thiét bi maéi.

Két n6i mang yéu cling c6 thé la ly do gay ra 16i dang nhap. Pam bao rang két noi
Internet ctia ban 6n dinh va cé tdéc d6 da cao dé truy cap vao hé théng. Trong
truong hop su c6 van ti€p dién, hdy thi st dung cac trinh duyét khac nhau dé xem
xét khd nang tuong thich.

Cudi cung, néu ban da th( tat ca cac gidi phap trén ma van gap 106i, hay lién hé vaéi
bd phan ho trg khach hang cta Kubet. Poi ngli ho trg sé gilp ban giai quyét van dé
mot cach nhanh chéng va hiéu qua nhat.

Véi nhitng giadi phap trén, hy vong ban cé thé khac phuc dugc 16i dang nhép qué va
ti€p tuc trai nghiém thd vi cung céc gido duc thé chat trong tiéng anh doc la gi trén
nén tang Kubet.
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